
號
限年存

檔
保

財圉法人中衛發展中心函
地址: l00台北市中正區杭州南路一段l5﹣

l號3樓

聯絡人:陳逸真

電話: ﹙02﹚239l﹣l368﹟l36l

受文者:仁愛醫療財圍法人大里仁愛醫院 謐收L

發文日期:中華民國lll年6月l7日

發文字號:財中﹙lll﹚企字第llll00l654號

速別:普通件

密等及解密條件或保密期限:

附件: ﹙llll00l654-0-0.pdf、 llll00l654-0-l.docx、 llll00l654﹣0﹣2.pdf﹚

囈
裝

主旨 :檢陳由經濟部工業局指導﹑本中心主辦之「2022年台灣持

績改善競賽-精實改善精英獎」及「2022原價管理國際研

討會」相關事宜,請協助轉知活動訊息並歡迎報名參與,

請查照。

說明:

一﹑台灣持績改善競賽目的為協助企業機構持績推動各類改善

活動,並藉由相互觀摩與交流,提昇整體活動水準,強化

國際競爭能力。

二、本競賽所稱之精賓改善活動﹙LeanⅡanageⅢent﹚乃源自於

日本豐田汽車所使用豐田生產系統TPS﹙

ToyotaProductionSysteⅢ﹚ ,而後逐漸推廣並應用至全球

各產業’其目標在於以系統性綜觀全局的角度來減少生產∕

服務過程中的浪費,並為客戶∕消費者創造價值。改善原則

在價值流﹙valuestreaⅢ﹚中藉由排除浪費以提升流動

性,以縮短前置時間,從而提供高品質﹑低成本的服務或

產品。

三﹑評選流程包含了書面評審、現場評審及發表評審,活動時

打

線
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主辦單

位： 

 
財團法人中衛發展中心 

2022 年台灣持續改善競賽 

精實改善精英獎評選辦法 
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壹、 競賽宗旨 

財團法人中衛發展中心為協助企業機構推動各類持續改善活動（Continuous 

Improvement Activities），透過團隊合作精神，強化組織體質，特舉辦「台

灣持續改善競賽TCIA（Taiwan Continuous Improvement Awards）」，藉

以相互觀摩與交流，提升整體活動水準，強化國際競爭能力。 

貳、 競賽範疇 

本競賽所稱之精實改善活動（Lean Management）乃源自於日本豐田汽車所

使用豐田生產系統TPS（Toyota Production System），而後逐漸推廣並應用

至全球各產業，其目標在於以系統性綜觀全局的角度來減少生產/服務過程中

的浪費，並為客戶/消費者創造價值。 

改善原則在價值流（value stream）中藉由排除浪費以提升流動性，以縮短前

置時間，從而提供高品質、低成本的服務或產品。其5大原則包括： 

1. 提供顧客實際期望的價值（value） 

2. 確認價值溪流（value stream） 

3. 如何達到暢流（flow） 

4. 讓顧客向生產者後拉（pull） 

5. 建立完善的價值 

參、 評選流程 

評選流程包含了書面評審、現場評審及發表評審，報名及評審之說明如下： 

一、 報名 

（一） 報名資格： 

1. 凡登記為台灣持續改善活動推行總會所屬北、中、南區推行區會

之會員或企業有推動精實改善活動皆得報名參賽 

2. 案例主題需在前一年度1月1日以後完成者。 

（二） 報名時間：7/31前完成寄送報名表及相關資料，報名表如附件1。 

（三） 報名名額：報名參賽案例數不設限。 

（四） 報名文件：報名檢附資料如下： 

1. 報名表正本1份（含競賽同意書及個資同意書） 

2. 書面資料10份（9份裝訂、1份不裝訂） 

3. 光碟1張（含報名表掃描檔、書面資料PDF） 
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4. 前述書面資料格式以A4紙張直式橫書雙面印製（建議彩印），每

頁字數、字級、行數以清晰易閱讀為原則，其裝訂順序為： 

封面、主文、附件，裝訂方式詳見附件2說明。 

(1) 封面格式請參閱附件3。 

(2) 主文以25頁為限（正反面合計為2頁）。 

(3) 附件以25頁為限（正反面合計為2頁），內容建議如下： 

原始佐證資料，如會議紀錄、檢驗數據、提案建議書等可佐證

活動過程之相關資料。 

二、 評選說明： 

（一） 書面評審： 

1. 由3~5名評審委員進行書面資料審查，評審項目如附件4。 

2. 書面評審之成績100分為滿分，佔總成績30%。 

（二） 現場評審： 

1. 由3～5名評審委員赴現場實地依實際推行情形評分。 

2. 評審項目如附件5，成績100分為滿分，佔總成績50%。 

3. 評審程序如附件6，評審時間以120分鐘為限，參賽團隊若有延長

時間之需求，需事先提出申請，唯延長時間最多以30分鐘為限。 

（三） 發表評審： 

1. 發表會由3~5名評審委員進行發表審查。 

2. 評審項目如附件7，成績100分為滿分，佔總成績20%。 

3. 團隊發表規則請見附件8 

三、 報名費用：每案新台幣32,000元整（含稅）。 

（一） 匯款帳號：624-54-133567-8 

（二） 匯款銀行：中國信託商業銀行 承德分行 

（三） 銀行戶名：財團法人中衛發展中心 

（四） 繳費完成後，請e-mail匯款單並確認後，始完成報名程序。 

四、 退費說明：團隊提出報名後，如於報名截止日前即提出退賽申請，得申

請全額退費。如於報名截止日後提出退賽申請，則不予退費。 

肆、 獎勵 

一、 獎項：依總成績高低給予獎項，獎別為：精英獎、潛力獎 
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二、 獎狀：凡獲獎之團隊成員，頒予獎狀乙紙。 

三、 獎金： 

（一） 領取資格：獎金之發放依「中央政府各機關單位預算執行作業手

冊」之相關規定執行，凡隸屬於公務部門或公務單位者不得領取。 

（二） 稅賦規定：依所得稅法規定，獎金超過新台幣20,001元以上者，

應扣取10%稅金。 

（三） 獎金金額為精英獎3萬元、潛力獎1萬元。 

伍、 義務 

一、 凡台灣持續改善競賽得獎之團隊及企業機構（關），有義務將其持續改

善活動之優良作法及實務推展經驗，開放予其他企業機構觀摩學習；配

合執行單位辦理發表觀摩等活動。 

二、 凡參加台灣持續改善競賽所檢附之相關資料，執行單位有權製作相關光

碟、電子專輯及書刊，以為推廣活動之用。 

陸、 其他 

一、 本競賽之相關訊息，除了以公文與Email等方式通知外，亦同步公告於

競賽網站與FB專頁。 

二、 因受嚴重特殊傳染性肺炎(COVID-19)之影響，本競賽將隨時配合政府

公布之相關規範安排活動，執行單位於符合活動宗旨之前提下，保有競

賽規則適度修訂與變更之權利，相關異動除了以公文與Email等方式通

知外，亦同步公告於競賽網站與FB專頁。 

三、 競賽活動當日如遭遇颱風來襲，經行政院人事行政總處公告，競賽辦理

場地或逾半數參賽團隊所處地區停止上班者，取消當天競賽行程，將另

行通知舉行時間。 

四、 本競賽聯絡電話：02-66301724 盧先生、02-23911368#1361陳小姐 

Email：c0662@csd.org.tw(盧先生)、c1361@csd.org.tw(陳小姐) 

活動網站：https://qcc.csd.org.tw 

FB專頁：http://www.facebook.com/qcc.csd 

Line帳號：@ktc5087c 

  

mailto:c0662@csd.org.tw
mailto:c1361@csd.org.tw
https://qcc.csd.org.tw/
http://www.facebook.com/qcc.csd
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2022年台灣持續改善競賽-精實改善精英獎報名表 
 

 

企業名稱  

發票抬頭 同企業名稱  其他__________________ 

統一編號  

企業地址 5碼郵遞區號+完整地址 

聯絡人  部門  

職稱  電話  

行動電話  e-mail  

案例主題  

活動期間 自 西元     年     月 至 西元     年     月 

報名費 

注意事項 

1.請檢附匯款單影本或證明   2.匯款請備註「精實報名費」 

3.匯款手續費請自行吸收 

發票開立 
待匯款完成後，再索取發票 

先索取發票後，再進行匯款 

匯款日期 

公司匯款  個人匯款（帳號後5碼：           ） 

尚未匯款，預計日期： 

已經匯款，匯款日期： 

【附件 1】 
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2022 年台灣持續改善競賽-精實改善精英獎評選同意書 

1. 本會員茲依照「2022 年台灣持續改善競賽-精實改善精英獎評選辦法」

規定提出本年度競賽之參賽申請，所檢附之參賽文件內容絕無虛偽不

實，且未侵害他人權益或智慧財產權等情事。若有違反，經執行單位

查證屬實者，本會員將自行退出本屆參賽活動，若有得獎者，將繳回

本屆競賽所得之獎座、獎金及獎狀等，並自負法律責任。 

2. 本會員提出之參賽文件，其智慧財產權歸屬本會員所有。本會員同意

無償授權執行單位使用該參賽文件得以複製或數位化方式，做為光碟、

攝影、出版、各項宣傳教育、學術研究或透過網路瀏覽器供讀者檢索、

查詢、線上閱讀全文影像、下載及列印等用途。 

 

 

 

 

 

 

 

企業機關（構）印信 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

西元        年      月      日 
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個人資料保護聲明與同意書（競賽聯絡人） 

財團法人中衛發展中心(下稱「本中心」)為落實個人資料保護及本中心個人資料保護政策要

求，謹依個人資料保護法規定告知您下列事項：  

一、本中心因辦理「2022 年台灣持續改善競賽-精實改善精英獎評選」之事由，蒐集、處

理及利用您所提供，或未來提供的個人資料，僅先告知下列事項。 

二、個人資料蒐集之目的 

(一) 提供本課程各項通知聯繫服務、報名者身分確認、寄送本中心相關之訊息及本中

心內部管理之用。 

(二) 為執行本中心主辦或協辦課程、會議及其他活動之後續處理、聯絡及紀錄用途。  

(三) 為行銷、推廣本中心之書籍、服務，或進行其他與本中心依法得從事業務有關課

程之後續處理、聯絡及紀錄之用途  

三、個人資料蒐集之類別：姓名、聯絡方式等直接或間接辨識您個人之資料。 

四、本中心對於您提供之個人資料，將妥為保存，並遵循以下原則使用您的個人資料：  

(一) 本中心將於存續期間內於前述蒐集目的內使用您的個人資料，不另做其他用途。 

(二) 本中心將於中華民國領域內使用您的個人資料，不會傳輸至其他國家或第三人。  

(三) 本中心將使用您的資料進行電子報發送或相關活動訊息之發送，若您不願意再收

到本中心提供之訊息，請至 https://www.csd.org.tw 取消。  

五、依個人資料保護法第 3 條規定，您可以針對您的個人資料行使以下權利，若有個人資

料權益相關問題，歡迎於上班時間與本中心聯絡（電話：02-2391-1368 #8662）  

(一)查詢或請求閱覽。  (二)請求製給複製本。  

(三)請求補充或更正。  (四)請求停止蒐集、處理或利用。 (五)請求刪除。  

您因行使上述權利而導致您的權益產生減損時，本中心不負相關賠償責任。另依個人

資料保護法第 14 條規定，本中心得酌收行政作業費用。 

六、您可拒絕提供全部或部分個人資料，但若您不願意提供真實且正確完整的個人資料，

將可能影響您享有本中心所提供服務之權益。 

====================================================== 

※個人資料之同意提供 

經財團法人中衛發展中心向本人告知上開事項，本人確已獲知且瞭解，並同意 貴中心

於所列蒐集目的範圍內，合理蒐集、處理及利用本人之個人資料。且同意 貴中心留存

此同意書，供日後取出查驗。 

立同意書人(聯絡人) 

姓名：                          

日期：        /        /         
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台灣持續改善競賽書面資料裝訂說明 

 

 

 

 

 

 

拉桿文件夾裝訂（X）                 裝訂夾打孔文件裝訂（X） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

21 孔梳式膠圈裝訂（X）                鐵線圈裝訂（X） 

 

【附件 2】 

X X 

X X 
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資料簿裝訂（X）                       報告封面加透明膠片（X） 

 

 

 

 

 

 

                                      釘書機裝訂（O） 

 

文件膠裝（O） 

 

 

 

 

 

                      長尾夾裝釘（O） 

X X 
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企業名稱： 

改善主題： 

 

 

 

 

 

 

   年       月       日 

台灣持續改善競賽-精實改善精英獎 

書面資料 

【附件 3】 
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書面資料重點 

 精實活動改善執行步驟參考 

項目 步驟 內容 可使用工具 

1 團隊介紹 團隊成員組成  組織圖 

2 主題說明 

1. 選題背景 

2. 選題理由 

3. 主題範圍 

 直條圖(產能分析) 

 數據資料 

 PQ圖 

3 時程擬定 活動期間時程規劃  甘特圖 

4 現況調查 

1. 現狀調查 

2. 問題點找尋 

3. 理想與現狀差距 

 物與情報流程圖(價值流程圖) 

5 目標設定 

1. 改善目標及對應指標設定 

2. 設定理由 

3. 衡量值計算 

 直條圖 

6 原因分析 
1. 原因探究 

2. 真因驗證 

 5WHY 

 特性要因圖(魚骨圖) 

 標準作業三票 

7 改善對策 

1. 擬定行動方案 

2. 方案具體進度與內容 

3. 方案成效前後比較 

 矩陣圖 

8 成果確認 

1. 目標達成成效 

2. 改善前後差異 

3. 標準化流程修訂 

4. 人員培訓計劃 

 趨勢圖 

 直條圖 

 物與情報流程圖(價值流程圖) 

9 未來課題 

1. 確保持續進行 PDCA 

2. 回顧與反省 

3. 殘留課題規劃 
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TCIA精實改善精英獎書面評審表 

會員  

題目  

項次 
評審 
項目 評審內容 配分 評分 

1 計畫 

(1)主題選取之重要性 

(2)活動計畫擬訂及實施 

(3)目標設定之適當性 

15  

2 過程 

(1)綜觀分析作業流程與確認問題 

(2)適當地運用精實改善工具 

(3)改善對策之努力程度 

(4)充分蒐集並運用資料數據 

(5)創意的發揮程度 

25  

3 效果 

(1)效果確認和改善目標之達成 

(2)改善前後作業流程及樣態之比較 

(3)標準化之完備 

18  

4 檢討 
(1)PDCA之運用 

(2)本期活動（含餘留問題）之檢討 
10  

5 
整體 
運作 

(1)活動中積極投入程度 

(2)活動具啟發性及特色 

(3)企業推行運作體系及績效 

(4)企業及主管之支持程度 

12  

說    

明 

 

得 
 

分 

 
 
 

評審委員簽名：                   

【附件 4】 
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TCIA精實改善精英獎現場評審表 

會員  

題目  

項次 
評審 
項目 評審內容 配分 評分 

1 
活動過程 

之確實性 

(1) 原始佐證資料之確實性 

(2) 成員對活動內容之瞭解程度 

(3) 書面資料與實際狀況之一致性 

20  

2 
分析方法

之適當性 

(1) 充分蒐集並運用資料數據 

(2) 分析手法使用恰當 

(3) 深入調查並分析出重點與差異 

15  

3 
改善對策

之努力度 

(1) 改善案之創意程度 

(2) 改善案實施的努力程度 

(3) 成員分工與參與程度 

20  

4 
標準化 

之落實度 

(1) 標準化作業程序之完備性 

(2) 現場作業與標準書一致 

(3) 與日常管理作業之結合程度 

15  

5 
活動 

之貢獻度 

(1) 有形成果之呈現 

(2) 無形成果之呈現 
12  

6 整體運作 

(1) 符合組織之運作系統 

(2) 符合活動之運作特性 

(3) 活動特色 

(4)  團隊改善之積極性與主管之支持度 

(5) 教育訓練之情形 

18  

說   

明 

 

得 
 

分 

 

評審委員簽名：                      

【附件 5】 
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TCIA精實改善精英獎現場評審程序表 

*每案評審時間以120分鐘為原則，參賽團隊可依現場狀況進行調整，評

審時間最多以150分鐘為限。 

程序 說明 時間 

介紹 

1. 人員介紹、企業機構簡介與持續改善活動推行說明。 

2. 凡同一企業機構報名 2 案以上參賽，且於同日同地點接受

現場評審者，若評審委員相同時，可合併說明。 

5 分 

簡報 
1. 本期活動改善過程與結果。 

2. 本期活動餘留問題之自我突破及努力方向之說明。 
20 分 

審查 

1. 活動現場實地審查。 

2. 資料查核。 

3. 與活動相關人員對談。 

60 分 

會商 評審委員會商 15 分 

交流 意見交流及座談 20 分 

合計 120 分 

【附件 6】 
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TCIA精實改善精英獎決賽發表評審表 

會員  

題目  

項次 
評審 
項目 評審內容 配分 評分 

1 計畫 

(1) 主題選取之重要性 

(2) 活動計畫擬訂及實施 

(3) 目標設定之適當性 

15  

2 過程 

(1) 綜觀分析作業流程與確認問題 

(2) 適當地運用精實改善工具 

(3) 改善對策之努力程度 

25  

3 效果 

(1) 效果確認和改善目標之達成 

(2) 改善前後作業流程及樣態之比較 

(3) 標準化之完備 

18  

4 檢討 
(1) PDCA之運用 

(2) 本期活動（含餘留問題）之檢討 
10  

5 
整體 

運作 

(1) 活動中積極投入程度 

(2) 活動具啟發性及特色 
12  

6 發表 

(1) 報告內容系統分明、前後連貫 

(2) 圖表文字清晰、簡明與平實 

(3) 活動說明易於瞭解 

(4) 發表人之態度 

20  

說    

明 

 

得 
 

分 

 

評審委員簽名：                      
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TCIA精實改善精英獎簡報發表規則 

 

1. 發表團隊最晚於發表前之休息時間內完成報到，如逾時完成報到者將喪失發

表資格。 

2. 發表人於發表結束後，隨即離開發表位置，次發表者應於前發表人發表時先

作準備，俟前發表結束後，迅即進入發表位置開始發表，不得藉故延遲。 

3. 每圈發表時間16分鐘（於發表開始時即開始計時，第14分鐘響鈴1聲，第16

分鐘響鈴2聲），超過16分鐘者應即停止發表。 

4. 發表結束後請勿離開會場，每階段發表結束後，將進行5分鐘交流時間，該

階段所有發表人上台進行交流，交流內容不計入審查分數。 
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Toyota 堀切俊雄-原價管理國際研討會 

一、  會議背景： 

據財經媒體鉅亨網報導，日本豐田汽車自去年截至 2022 年 3月，全球銷

售台數不減反增 5%，僅次於疫情前的 2018 年，海外銷量在北美和亞洲

需求帶動下，創下歷史新高。甚至在北美首度擠下龍頭通用汽車(GM)，

撼動其自 1931 年稱霸北美市場至今的地位。(經理人，2022) 

 

全球局勢瞬息萬變，在疫情襲擊及供應鏈斷鏈衝擊之下，豐田卻逆勢再

創高峰。原價管理只是 Cost Down？豐田為何將其視為貫穿企業整體的

Total Solution？ 

世界級管理大師 堀切俊雄 50 年的經驗傳承，首度公開豐田企業「原價

管理」的奧義！ 

 
二、  會議目的：透過原價管理、精準成本決策，協助企業打造最強產線 

三、 主辦單位：財團法人中衛發展中心 

四、 會議對象：企業高階主管、經理人、學研人士、專業媒體等 

五、 會議時程：111 年 6月 30 日(全日) - 7 月 1日(半日)  

六、  會議辦理： 

(一) 線上與會，登入視訊會議方式進行 (Webex) 

(二) 實體會場，中國文化大學推廣教育部─延平分部（大新館） 

注意：本研討會之講者全程採遠距線上方式進行，並有口譯人員進行翻譯。 

七、   優惠方案(早鳥團報)： 

(一)堀切俊雄–The Toyota Way 從零開始「打造世界最強製造現場」1

本 ，市價 1,280 元。企業團報可於會後申請顧問現場導讀及精實管

理教學。 

(二)由日本豐田工程技術株式會社頒贈之結訓證明(以個人為單位) 

 

1 人報名 5,000 元/每人(6/15 前早鳥價 4,000 元)，包含以上內容。 

2人以上團報，優惠價格 4,000 元/每人，包含以上內容。 

線上報名網址：https://reurl.cc/yrZvvE  (GOOGLE)  

https://reurl.cc/yrZvvE


八、 議程安排： 

6月 30 日 星期四 

時間 議程 主講人 

9:00-12:00  原價管理、原價企劃概要 

 商品企劃的概要與 CE 
堀切俊雄 

12:00-13:00 中場休息  

13:00-15:30  商品企劃的執行方式 

 原價計畫‧低減 
堀切俊雄 

15:30-17:00  導入原價管理案例 中村 常務 

7 月 1日 星期五 

時間 議程 主講人 

9:00-12:00  採購部品‧供應商的原價管理與案例 

 依原價進行經營決策與演練 

 海外生產企劃的概要與演練 

堀切俊雄 

 

九、 主講人介紹： 

豐田工程技術株式會社- CEO 堀切俊雄 

 


